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Privacy e Cerved. Dopo la cessione

Soci fuori dal dossier
sulla societa fallita

Alessandro Galimberti

MILAND

wme Associare nel"dossier per-
sonale" il nome degli ex ammi-
nistratori a una societa, fallita
dopolalorouscita, & «non per-
tinentex. Il Garante per la pro-
tezione deidatipersonali, acco-
gliendo il ricorso di due fratelli
imprenditori (provvedimento
depositato il § marzo), ha ordi-
natoaCerved Groupspadican-
cellare dai suoi prodottilinfor-
mazione sul fallimento di una
stl«laddove figuri direttamen-
te associata ai ricorrenti» dai
«Dossijer persona fino a ogni
altrascheda, report o prodot-
to informativo» distribuito
dalla societa stessa. Cerved
avra 3o giorni di tempo per
comunicare I'avvenuto adem-
pimento agli imprenditoriin-
teressati, e all'authority.

La vicenda riguarda una so-
cietd (lauthority hadispostodi
nondivulgareinomicoinvolti)
dichiarata fallita nel gennaio
del 2005, otto mesi dopo che i
due fratelli avevano cessato le
cariche di consiglieri di ammi-
nistrazione, cedendo contem-
poraneamente tutte le quote di
partecipazione dell'impresa
nella loro disponibilita. A cin-
que annididistanza dall'uscita,

.stando al ricorso, gli stessi fra-

tellinon avevano subito proce-
dure difallimento, néil concor-
dato preventivo, 'amministra-
zjone controllata o straordina-
ria, e neppure la liguidazione
coatta amministrativa. Nono-
stantecio, 'associazione dello-
ro nome alla societa fallita nel
Dossier persona del Cerved
avrebbe causato notevoli pro-
blemi, a cominciare dal dinie-
go di accesso al credito al con-
sumo (in proprio) ma anche al
sistema creditizio per la loro
nuovaimpresadi trasporti.

Cerved aveva eccepito di

aver trattato i dati contestatiin
modo lecito - presi da registri
pubblici e poi aggregati - e di
aver reso accessibili dati esatti
e aggiornati; inolire, secondo
questo punto di vista, la perti-
nenzadelle informazioni stori-
che sui fratelli era giustificata
dai loro ruoli (gia soci rispetti-
vamente al 75% e al 25%, e consi-
glieri di amuministrazione). Pi1
in generale, Cerved sostiene
di fornire «un quadro com-
pleto di tutte le attivita eco-
nomiche che hanno riguarda-
toil soggetto interessato, an-
che di quelle pregresse». Il
Garante ha perd posto un li-
mite nuovo: la pertinenza
"storica" delle operazioni.
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Palma sale in Candy
Aniello in Amadori

W David Bevilacqua, 45 anni, ammini-
stratore delegato di Cisco Italia, ha rice-
vuto I'incarico di vice presidente della
multinazionale californiana dell’infor-
matica.

@ Patrick Gelin, 65 anni, francese, &
il nuovo amministratore delegato di Fi-
ditalia, societa di credito al consumo.
Ha maturato esperienze in Société
Générale. ‘

M Leo Scarso, 50 anni, ha assunto il
- ruolo di direttore generale di Evols,
azienda it. Vanta esperienze in Zetel,
Alenia, Tesi Automazione e Digitecni-
ca.

B Mario Cortesi, 41 anni, € stato no-
minato head of global finance per I'lta-
lia di Société Générale Corporate & In-
vestment Banking. Ha iniziato la carrie-
ra in Akros Finanziaria. Ha lavorato in  P. Gelin
Morgan Stanley e Citigroup.

W Sergio Feroldi, 58 anni, & diventa-
to direttore generale di Confapi, Confe-
derazione della piccola industria. Ha
maturato esperienze in Regione Lom-
bardia ed Ente Economico Bresciano.
M Gianfranco Palma, 53 anni, ha rice-
vuto I'incarico di direttore dei mercati
europei (Russia esclusa) di Candy
Group. Vanta esperienze in Polaroid.
B Paolo Anselmi, 49 anni, € il nuovo
direttore commerciale di Européenne
de Gestion Privée, societa d'investi-
mento. Ha iniziato la carriera in Prime
Consult. Ha lavorato in Credito Agra-
rio Bresciano, Cassa di Risparmio di Fi-
renze e Xelion Banca.

M Celestina Raggi ha assunto il ruolo
di HR Director di Qvc Italia, azienda re-
tailer multimediale gia presente in di-
versi paesi del mondo, e il cui lancio -
televisivo in Italia & previsto per otto- M. Cortesi
bre. Vanta esperienze in Tyco Flow

Control.

B Domenico Barletta, 45 anni, & stato chiamato da Sano-
fi-Aventis Italia in qualitd di consumer health care di-
rector. Ha maturato esperienze in Pfizer, Procter & Gam-
ble e British American Tabacco.
M Bruno Riva, 36 anni, & stato nominato direttore com-
merciale per I'Ttalia di Enerqos, azienda di impianti foto-
voltaici. Ha iniziato la carriera in Masterfoods.
M Elena Aniello é entrata nel gruppo alimentare Amado-
ri con l'incarico di direttore marketing strategico. Ha ini-
ziato la carriera in McKinsey. Vanta esperienze in Bain &
Company, Librerie Feltrinelli e Accenture.
M Alessandra Jemmi ¢ diventata responsabile vendite
Italia consumer channel di Argoclima, societa di riscalda-
mento e climatizzazione,
a cura di Felice Fava
felicefavacor@hotmail.com
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MO /CREDITO AL CONSUMO

Grazieall adoxione da parte di Bankitalia di una direttiva europea, nuovi soggetts, naturalmente con le carte in regola, potranno occuparsi di servizi finanziari

Larivoluz

LUIGIDELL’OLIO

Milano
entre passeggia in prossi-
M mita di un supermercato,
sulcellulare arrivaunsms
cheavverte: “Gentile Mario Rossi,
nel nostro punto vendita ¢’ una
promozione pensata apposita-
mente per te: frutta e verdura
scontate del 15%, ma solo se ac-
quisti entro oggi con la tua carta
fedelta”. Scene daunfuturonem-
meno tanto lontano.  la rivolu-
zione aperta dagliistituti di paga-
mento, categoria introdottail pri-
mo marzo dalla Banca d'Italia per
adeguare il nostro paese alla Pay-
ment Service Directive, che punta
acreare unmercato unico dei pa-
gamenti a livello comunitario.
Un’occasione che potra aprire le
porte deiservizifinanziarianuovi
soggetticomeigestoriditelefonia
mobileeglioperatoridellagrande
distribuzione organizzata.

Gli interessati potranno chie-
dere l'autorizzazione alla Banca
d'Italia, subordinata alla forma
giuridica di societa di capitali, al-
I'onorabilita e professionalita dei
manager e dei soci, a un capitale
minimo da 25 mila a 125 mila eu-
ro a seconda dei servizi offertie a
una contabilita separata rispetto
all’attivita commerciale. Essi ver-
ranno iscritti in un albo ad hoc e
potranno dar vita a conti di paga-
mento differenti dai conticorren-
ti bancari perché non faranno
maturareinteressisulcapitalede-
positato.Ilconto sarainizialmen-
teprepagato, maconlapossibilita
di alimentarlo per effettuare pa-
gamenti contactless, con cellulare
oviaInternet.

«Inquesto modoI'Italiasi avvi-
cinaaglialtripaesioccidentaliche

gia da tempo

consentono la

Saranno iscr_ltll gestione del
adunapposito /.5 4 sog-
alboepotranno . gjvergi -
cnncieldeire spetto alle ban-
prestitisine .1, o ajje finan-

a dodici mesl ziarie — spiega

Fabio Menghi-
ni, country manager per 'Italia di
Tsys, multinazionale americana
operante nel settore delle carte di
credito da poco sbarcata in Italia
— Negli Stati Uniti il business del
credito al consumo & in buona
parte appannaggio dei grandi re-
tailer mentre in Gran Bretagna il
colosso della Gdo Tesco é il setti-
mo emittente di carte di credito».
I primi a muoversi saranno pro-
babilmente i gruppi che hanno
una base clienti solida e fidelizza-
ta, come le grandi catene com-
mercialieglioperatoriditelefonia
mobile. Realta che in molti casi
hanno gia sperimentato forme di
pagamento alternative al contan-
te. Cosiglioperatoridella Gdopo-
tranno far evolvere le tradizionali
cartefedeltaperproporre promo-
zioni mirate su base geografica o
per tipologia di cliente, magari si-
glando accordi con i gestori di te-
lefonia mobile per creare offerte
integrate (come !'esempio del
messaggio inviato in prossimita
del supermarket).

«Gia oggi alcuni di questi sog-
getti sono attivi nei micropaga-
menti elatendenzasararafforza-
ta — osserva Antonella Vanara,
responsabile business develop-
mentsistemidipagamentodiSia-
Ssb, societa che fornisce soluzio-
ni tecnologiche per il mercato fi-
nanziario—Penso ad esempioal-
la possibilita di domiciliazione
delle bollette o all’accredito degli
stipendi, in alternativa al classico
conto corrente bancario». Buona
parte delle attenzioni sara, poi, ri-
servata al mercato del credito al

consumo: «Considerato che i
nuoviistitutipotrannoconcedere
prestitifino adodicimesi, assiste-
remo a una convergenza sul fron-
te delle carte di credito e didebito
tra operatori oggi impegnati in
businessdifferenti», aggiunge Va-
nara.

Questo scenario portera a
un'ulterioreespansionedellecar-
te revolving, con irischi connessi
sulfronte deitassi. Giaoggilecon-
dizioniapplicate alla clientela so-
nospesso oggettodicriticheeilri-

schio & che, acquistando le carte
in luoghi differenti rispetto alle
tradizionali societa finanziarie, ci
possa essere un ulteriore rialzo
delsaggiodiinteresse.«Malanor-
mativa & stata congegnata in mo-
do da scongiurare questa even-
tualita— osserva Giuseppe Piano
Mortari, direttore operativo diAs-
sofin, associazione che rappre-
sentale aziende di credito al con-
sumo — La vigilanza da parte di
Bankitalia & una garanzia per uno
sviluppo corretto del mercato an-

che dal punto di vista dei consu-
matori»,

Vodafone guardacon interesse
alnuovobusiness: «llcellulareélo
strumento pittsemplice per effet-
tuare piccoli pagamenti di conte-
nuti digitali come ad esempio la
musica via internet — afferma
Vittorio Veltroni, direttore Inter-
net services di Vodafone Italia —
In una prima fase siamo stati im-
pegnati nella creazione di una
sorta di spina universale che per-
mettesse un accesso standard ai

nostri sistemi di pagamento. 1
prossimo passo sara di estendere
ipagamentivia cellulare ai conte-
nutinondigitalicome ad esempio
il biglietto del treno, con la possi-
bilita di effettuare I acqmsto tra-
mite sms».

onedel credito al consumo

U mercato siapre ainuovi “Istituti di pagamento”: Gdo e gestori telefonici lanciano la sfida

La domanda di iscrizione nel-
I'albononé, comunque, unobiet-
tivo abreve termine: «Guardiamo
ai bisogni della clientela, che al
momento non sembra interessa-
ta all’acquisto di beni fisici. Ma
continuiamo a studiare il merca-
to: se emergera un’esigenza an-
che perle transazioni pili elevate,
siamo pronti ad attivarci». Anche
Tim ha gia sperimentato soluzio-
ni di mobile payments, ma al mo-
mento preferisce restare fuori dal
nuovo mercato. «Puntiamo a of-
frire unservizio diautorizzazione
da telefonino delle operazioni
eseguite sulle carte di pagamento
emesse dalle banche e dalle so-
cietadiserviziinterbancari,senza
sostituirci a queste — spiega Mi-
chele Palermo, responabile
market & pro-
ductinnovation

di Telecom Ita- Rischio tass! per

lia—Riteniamo Ia crescita dglle
che i fattori de- ‘fam revolving
cisivi per la dif- Ma la vigilanza
fusione del mo- divia Nazionale

& una garanzia”

bile payment
siano la varieta
deiserviziapagamentoofferti, ela
semplicita di utilizzo, condizj ioni
che saranno gia raggxungxbﬂz nel
corso del2010»,

Tra gli operaton commercmh,
in pole position c'¢ la Coop, gia
presente nelmercato dellatelefo-
nia mobile e che da tempo ha
creato un gruppo di lavoro inter-
no per i micropagamenti, che
consente di pagare alla cassa la
bolletta telefonica attraverso un
apposito codice abarre. Traglial-
trigruppidella Gdononsono pre-
vistenovitaabreve,anchesemol-
ti starebbero studiando la possi-
bilita di ampliare attraverso que-
sto strada i servizi di micropaga-
menti gia in fase di sperimenta-
zione.
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